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Regulamentul vizitatorului

Circuitul vizitatorilor si insotitorilor este foarte important deoarece acestia pot reprezenta un factor de
risc epidemiologic crescut prin posibilitatea de portaj de germeni necunoscuti si prin echipamentul lor
care poate fi contaminat.

Parcurgerea circuitului vizitatorilor necesita indeplinirea urmatoarelor conditii:

1. Existenta unui orar de vizita, afisat si cunoscut de catre vizitatori;

2. Existenta resursei umane care sa coordoneze respectarea orelor de vizitd si numarul de
vizitatori, implicarea asistentelor de salon si a personalului de ingrijire in respectarea acestor
reglementari.

3. Existenta echipamentelor de protectie pentru vizitatori: halate, papuci de protectie pentru
incaltaminte, masti faciale.

Accesul vizitatorilor, apartindtorilor in spital se realizeaza conform programului stabilit de
ciatre conducerea unitatii sanitare, fiind afisat la loc vizibil la intrare in spital s1 de la nivelul fiecarei
sectii’compartiment, exceptie: la pacientii in stare criticad/terminald, familia are dreptul de a vizita
pacientul indiferent de ora, cu acordul medicului curant;

Situatiile de risc epidemiologic pot determina modificarea accesulur in spital al apartinatorilor
sub forma a doua variante:

- fie reducerea programului de vizitd si/sau limitarea accesului in spital (restrictionare “partiald™);

- fie restrictionarea totald a accesului vizitatorilor in = carantina
Situatiile de risc epidemiologic pot fi:

- existenta unui focar (ex. de IAAM cu de gripd, de rujeola sau a oricarui altui tip de infectie
care se manifestd ca focar si pentru al carui control/limitare este nevoie de masuri extraordinare, printre
care si masuri care se refera la accesul vizitatorilor in spital).

- existenta unei infectii cu manifestare epidemicad /pandemica la nivel comunitar, iar prin accesul
vizitatorilor in spital pacientii vor fi expusi riscului de a contacta acea infectie (ex. pandemia COVID-
19).

- pacienti cu imunitatea compromisd (ex: infectie HIV/SIDA, transplantati, splenectomizati,
pacienti cu boli hematologice , etc.) sau orice altd categorie de pacienti aflati in stare grava, internati in
spital la care este recomandaté limitarea accesului vizitatorilor.

In conditiile unor asemenea situatii de risc epidemiologic, la recomandarea SPIAAM sau DSP
Buzau, dupa caz, conducerea spitalului aproba modificari ale accesului vizitatorilor in spital sub forma
uneia dintre cele 2 variante: restrictionarea “partiald” sau totald a accesului in spital, aleasa in functie de
amploarea si gravitatea situatiei existente.

Restrictionarea totali sau carantina este o masura extremd, care se va adopta doar la
recomandarea DSP Buzau, aceasta presupune interzicerea totald a accesului vizitatorilor in spital — prin
Ordin MS sau directiva locala.

Restrictionarea “partiala” reprezintd un cumul de méasuri care vizeaza mai multe aspecte:

- reducerea programului de vizitd in spital,

- interzicerea accesului doar pe anumite sectii ale spitalului;

- triaj epidemiologic: personalul spitalului va observa/chestiona vizitatorii (autodeclarare),
iar in cazul in care acestia prezintd anumite semne/simptome evocatorii pentru o boala
infecto-contagioasa, accesul lor poate fi blocat;

- purtarea echipamentului de protectie de unica folosinta (capeline, botosi, halate, masti), in
functie de patologia existenta sau suspicionata;

- limitarea timpului st a numarului de vizitatori pentru un pacient internat.



Accesul vizitatorilor in salon este permis dupd cum urmeaza:

| vizitator/pacient in saloanele cu un numar de cel mult 3 paturi, pacientii putdnd fi vizitati doar
pe rand;

1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar de 4-6 paturi, putdnd fi vizitati maximum doi
pacienti in acelasi timp;

Durata maxima de vizita este de 30 minute/persoana.

Accesul apartinatorilor in cadrul sectier UPU-SMUD

2 apartinatori/ pacient in sala de asteptare, existand posibilitatea ca pacientii s fie vizitati doar pe
rand, numai cu accesul medicului.

Nu este permis accesul vizitatorilor:
V' care prezinta semne clinice de infectii acute;
v' aflati in stare de ebrietate sau atlati sub influenta unor substante halucinogene.

Vizitatorii au urmatoarele obligatii:

;

v' Sa poarte echipament de protectie adaptat in functie de gradul de risc al sectiei. Echipamentul
de protectie va fi asigurat in mod gratuit de catre unitatea sanitara;

v' sa respecte instructiunile personalului unitatii sanitare privind masurile interne de prevenire a
transmiterii infectiilor.

v' Vizita apartindtorilor va fi adaptata ca timp de starea pacientului vizitat, dar si de posibilele
urgente aparute in salon. In caz de decompensare brusca a starii clinice a oricarui pacient din
salon, apartinatorii vor parasi salonul, scurtandu-se vizita.

v’ Vizitatorii/apartinatorii nu vor sta asezati pe paturile pacientilor (din cauza posibilitatii
contaminarii lenjeriei/de pe lenjerie).

v Este obligatoriu sa se realizeze controlul alimentelor aduse bolnavilor si retunarea celor
contraindicate.

v In situatia in care exista apartindtori in salon in momentul administrarii parenterale a
medicatiei, al consultului medical, al manevrelor medicale, acestia vor parasi salonul pana la
finalizarea actului medical la solicitarea cadrelor medicale

v' Vizitatorii nu vor perturba pacientii internati sau cadrele medicale si vor respecta indicatiile
acestora din urma.

Este strict interzis vizitatorilor ca pe perioada vizitei:

sa se aseze pe patul pacientulu;

sa atingd mesele de tratament, carucioarele de pansamente, echipamente sau aparatura medicald;
sd atinga recipientele inscriptionate cu mesaje, avertizoare de risc, de exemplu, pictograma de ,,
risc biologic™

sa filmeze sau sa fotografieze pacientul fara acordul expres al acestuia.

Vizitarea pacientilor in sectiile/compartimentele de terapie intensiva este permisa cu respectarea
urmatoarelor conditii de acces:

la saloanele cu cel mult 4 paturi este permis accesul pentru 1 vizitator/pacient/intervalul orar de
vizitd, pacientii putand fi vizitati doar pe rand,

la saloanele cu peste 4 paturi este permis accesul pentru 1 vizitator/pacient/intervalul orar de
vizitd, putand fi vizitati maximum 2 pacienti in acelasi timp;

durata vizitei este de maximum 10 minute, cu posibilitatea de prelungire, cu acordul medicului
ATI; pe toatd durata vizitei, persoana vizitatoare va fi insotitd de personalul al sectiei/
compartimentulut;

contactul fizic cu pacientul este permis numai cu acordul si sub supravegherea asistentei
medicale sau medicului ATI si trebuie sa fie scurt si dupa o prealabila dezinfectie suplimentara a
mainilor vizitatorului.

In sectiile/compartimentele ATI, accesul vizitatorilor intr-un salon in cursul intervalelor orare

zilnice aprobate poate fi suspendat pe durata efectuarii oricdror manevre, tehnici sau tratamente care
necesita prezenta unui medic ATI si a cel putin unei asistente ATI. In aceste cazuri, intervalele orare
zilnice de vizita vor fi prelungite astfel incat sa se asigure accesul tuturor vizitatorilor.
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